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Protocollo: come da file di segnatura allegato  Longarone, 19/03/2025 

 

 Ai genitori degli alunni della scuola dell’infanzia, 

primaria e secondaria di primo grado 

 

 

OGGETTO: Servizi di mensa e trasporto scolastici - a.s. 2025/2026 - modalità di iscrizione. 

 

I genitori interessati ad attivare i servizi di mensa e trasporto scolastici nell’a.s. 2025/2026 

dovranno, solo nel caso di prima iscrizione al ciclo scolastico o al servizio, effettuare 

l’iscrizione seguendo i seguenti passaggi: 

 accedere con la propria identità digitale (SPID o CIE) al portale 

“https://longarone.ecivis.it/”; 

 sotto a “Moduli online” cliccare su “Apri il menù”; nella nuova pagina, cliccare su “Compila” e 

selezionare poi il modulo di interesse; 

 compilare il modulo come richiesto, fino a confermare l’invio della domanda, seguendo le 

istruzioni del portale (è possibile verificare l’invio nella sezione “i miei moduli”). 

L’iscrizione ai suddetti servizi, seguendo la procedura sopra riportata, dovrà essere 

effettuata tra il 24 marzo e il 31 maggio 2025. 

Si ricorda che l’iscrizione ai suddetti servizi è richiesta soltanto per il primo accesso a un 

determinato ciclo scolastico (scuola dell’infanzia, scuola primaria o scuola secondaria di primo grado) 

e si intende valida ed efficace per l’intero ciclo. Non è quindi necessario rinnovare l’iscrizione al 

servizio, se già effettuata per lo stesso ciclo scolastico: per gli anni scolastici successivi a quello di 

primo accesso alla scuola, infatti, il rinnovo avviene d’ufficio. 

Si ricorda inoltre che la richiesta di dieta speciale, tramite apposito modulo, dev’essere 

comunque rinnovata annualmente, inviando all’indirizzo email dietista@ristorazioneottavian.it, 

compilato e sottoscritto (con eventuali relativi allegati), l’apposito modulo disponibile nel portale 

eCivis. 

Per quanto riguarda nello specifico il trasporto scolastico, si sottolinea che, ai sensi del 

relativo regolamento comunale, non può essere garantito l’accoglimento delle domande 

presentate oltre il termine indicato, poiché l’eventuale accoglimento sarà possibile solo nel 

caso in cui risultino ancora posti disponibili negli scuolabus, fino ad esaurimento degli stessi. 
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Si coglie inoltre l’occasione per segnalare che dal prossimo anno scolastico, per le richieste di 

variazione della/e fermata/e e/o dei delegati al ritiro degli alunni, dovrà essere utilizzato un 

apposito modulo di variazione del servizio di trasporto scolastico 2025/2026, anch’esso disponibile 

accedendo al portale eCivis tramite SPID o CIE. 

Un altro aspetto importante da tenere in considerazione è che, visto il meccanismo di rinnovo 

automatico dell’iscrizione previsto da regolamento, nel caso in cui non si intenda più usufruire dei 

servizi di mensa e/o trasporto prima della conclusione del ciclo scolastico di riferimento, è 

necessario trasmettere al Comune una comunicazione scritta di rinuncia al servizio. 

Per quanto riguarda la mensa scolastica, si ricorda anche che il sistema informatizzato di 

prenotazione pasti contabilizza in automatico la presenza dell’alunno al servizio mensa in ciascuna 

giornata di attività didattica, resta pertanto a esclusivo carico del genitore (o di chi ne fa le veci) 

l’eventuale disdetta giornaliera del pasto, entro le ore 09:00 del giorno stesso con le modalità che 

saranno rese note tramite apposite comunicazioni e/o nel sito web istituzionale del Comune; qualora 

il genitore (o chi ne fa le veci) non comunichi la disdetta giornaliera del pasto entro i termini e nelle 

modalità previsti, il costo dello stesso, anche se non consumato, sarà comunque addebitato. 

In merito alle tariffe, fino a nuova eventuale ridefinizione delle stesse da parte della Giunta 

comunale, si può fare riferimento a quelle già pubblicate nel sito web istituzionale del Comune, che 

saranno prontamente aggiornate nel caso di nuova deliberazione. 

 

Si precisa infine che per qualsiasi dubbio sulle iscrizioni ai servizi in oggetto è possibile 

contattare direttamente l’Ufficio comunale competente chiamando il numero 0437575811 (int. 1) o 

scrivendo all’indirizzo email: serviziscolastici@comune.longarone.bl.it. 

 

Cordiali saluti 

  Il Responsabile dell’Area 

  Vigilanza-Amministrativa 

  Massimo Longo 

  (con firma digitale) 
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